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DEVELOPPEMENT PME CHAUDIERE-APPALACHES

@ PRODUITS

Subvention - Emploi Québec

Prestations de services
Projets spéciaux
Commandites corporatives

@ CHARGES

Frais de vente

Frais généraux et d'administration
Frais de banque

Amortissement des immobilisations

Z? EXCEDENT DES PRODUITS SUR LES CHARGES

C/® TEMOIGNABES

« Service efficace et rapide, plusieurs
suivis, une grande économie de temps
et d'argent pour notre entreprise.
Vraiment satisfait du mandat! »

« J'ai grandement apprécié les
commentaires et conseils regus. Le
travail fut réalisé sur une trés courte
période, mais les résultats se sont faits
sentir rapidement. Tres bon service! »
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Subvention - Développement économique Canada

Subvention - Ministére de 'Economie et de I'lnnovation

RESULTATS DE L'EXERCICE TERMINE LE 31 MARS 2019
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¢« Formation trés bien adaptée. Le besoin

était bien compris. Les sujets et ateliers
ont été tres pertinents. Le matériel en
soutien aussi. Merci DPME! »

¢« Grand professionnalisme et
expertise de la part de notre conseillere
qui a effectué un travail de qualité.
Le diagnostic et les outils mis en place
nous aideront grandement au
développement et a I'amélioration
de notre département logistique. »
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Optimisation des ventes

288 NoTRE EqQuIPE

Trois nouveaux conseillers dans
|"’équipe de DPME International.

Déploiement en continu de notre modele
d’organisation inspiré de I'entreprise
libérée. Résultat: nos DPMistEs prennent
part aux décisions de |'organisation et
travaillent en étroite collaboration pour
atteindre les objectifs d'équipe.

Télétravail et conciliation travail-vie
personnelle: nous avons a coeur le
bonheur de notre famille de DPMistEs!

Taux d’engagement record de |'équipe
au sondage Gallup Q12: 35%.

Un conseil d’administration composé
de gens engagés qui font un travail
exceptionnel!
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