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L’ato ut d es DPME est 'ORPEX (organisme régional de promotion

des exportations) pour la région de la Chaudiere-

e ntre p rises Appalaches et est membre de Commerce international

Québec.
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=) Capital humain et sécurité

ICI COMME
A LINTERNATIONAL

» 37 conférences et formations rassemblant
525 participants

> 28 visites industrielles rassemblant

> 176 aiguillages et services-conseils gratuits 110 participants
> 48 activités de formation et sensibilisation > 2 événements majeurs rassemblant
> 79 accompagnements individuels soutenus 180 participants
> 9 cercles d'échanges ayant rassemblé > 21diagnostics a I'export et 19 plans
242 participants uniques a l'export réalisés
GRACE A NOS INTERVENTIONS EN Innovation
ENTREPRISE, NOS CLIENTS ONT LES Véritable levier de performance, 'accompagnement de DPME
RETOMBEES CONCRETES SUIVANTES : a permis a 70 % des entreprises participantes d'optimiser leur

capacité de production ainsi que leur gestion, en plus de
rehausser la qualité de leurs produits et services pour 60 %
d'entre elles.

ORPEX

Forts d'une appréciation globale de 88 %, nos mandats génerent
de la valeur mesurable : 73 % des dirigeants anticipent des
retombées concretes d'ici 12 mois, et une proportion identique
(73 %) confirme que notre intervention a contribué au maintien
ou a l'augmentation de leur marge bénéficiaire brute.




DEVELOPPEMENT PME
CHAUDIERE-APPALACHES

Résultats de I'exercice
terminé le 31 mars 2026

PRODUITS 2026 2025

Subvention - Développement économique Canada 700 000 700 000
Subvention - Service Québec 16 814 26 031
Subvention - MEIE 170 000 170 000
Prestations de services 647 849 652 107
Commandites corporatives 66 000 67708

> 1600663 > 1615846

CHARGES

Frais de vente 44 645 1223
Frais généraux et d'administration 1555 634 1787773
Frais de banque 7093 5191
Amortissement des immobilisations 1093 1152

>1608465 > 1805339

INSUFFISANCE DES PRODUITS SUR LES
CHARGES AVANT LAUTRE PRODUIT

(7802) > (189 493)
AUTRES PRODUITS
12915 > 22823

EXCEDENT (INSUFFISANCE) DES
PRODUITS SUR LES CHARGES
> (166 670)

Projets collaboratifs

Quatre projets collectifs

pour I'accompagnement et la croissance des
entreprises en commerce international (Parcours IME ;
R.I.S.E ; Toronto Building Show ; Webinaires CCMM).

Représentations dans 87 événements

de la communauté d'affaires de la Chaudiere-Appalaches.

Robonumérique
Membre actif du comité organisateur de I'événement

avec Développement Economique Lévis.

Rendez-vous ERP

dans le cadre de I'entente sectorielle régionale en
transformation numérique et en innovation.

Entente de collaboration

Evaluation sommaire du potentiel de numérisation et
d'automatisation des entreprises avec Développement
Economique Lévis.

MERCI A NOS PARTENAIRES

I*I Développement Canada Economic
économique Canada Development

pour les régions du Québec  for Quebec Regions
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S NOUVEAU
Améliorations

internes implantées
pour optimiser nos
processus

Une image de
marque et un site
web modernisé

« Merci a DPME pour votre présence sur le territoire.
L'idée des visites d'usines lors de chaque rencontre est
tres appréciée et constitue un grand plus pour ce
cercle d'échanges! Les sujets de discussion étaient
tous cohérents et intéressants. Le niveau des
intervenants était également a la hauteur de la tache.
Enfin, la possibilité de créer un réseau et de pouvoir
partager ses défis avec nos pairs complete
positivement I'expérience. Good job ! »

Maibec Inc. (Cercle des leaders en amélioration continue)

« Merci a Frédéric pour son expertise. Il a su livrer
une formation personnalisée selon notre réalité. Les
contremaitres et surintendants ont apprécié sa fagon
d'animer la formation et les interactions. C'était vrai,
senti et on ne tournait pas autour du pot. Avec tact,

il a su mettre en évidence nos points a travailler. C'est
une fagon de livrer le contenu qui a été appréciée. »

Groupe Canam (Formation SMED et maintenance autonome)
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